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COOPERATIVISMO AGROPECUÁRIO AGRONEGÓCIO

BOAS PRÁTICAS INOVAÇÃO

Cooperflora conquista o
Prêmio à Excelência
GS1 LATAM 2026 na
categoria Excelência
Logística
CASE de rastreabilidade total da cooperativa, já
reconhecido pela GS1 Brasil em 2025, agora
ganha projeção latino-americana
11/11/2026

A Cooperflora foi uma das vencedoras da 3ª edição
do Prêmio à Excelência GS1 LATAM 2026, realizado na
noite de 10 de novembro, no Tokio Marine Hall, em São
Paulo. A cooperativa foi premiada na categoria
Excelência Logística, representando o Brasil.

A premiação reconheceu quatro categorias na
América Latina, e cada uma delas precisava ser con-
quistada por uma empresa de um país diferente. Com
isso, a Cooperflora passa a figurar entre as referências
na aplicação de padrões globais de identificação e ges-
tão de dados.

Um case que segue crescendo
O projeto premiado é o mesmo que, em 2025, ren-

deu à Cooperflora o reconhecimento da GS1 Brasil na
categoria Aplicação de Mercado. Ele se apoia em três
pilares operacionais: rastreabilidade total da cadeia, pa-
dronização de processos segundo normas internacio-
nais e automação logística.

No centro dessa estrutura está a identificação dos
produtos com o QR Code padrão GS1, que permite
acompanhar cada etapa, do plantio à entrega final. Inte-
grado ao SINC, plataforma digital própria criada em
2015 para conectar a oferta do campo à demanda dos
clientes em tempo real, o sistema transformou a rotina
da operação, que movimenta mais de 2,6 milhões de
hastes por semana.

Os resultados mostram:
+61,46% de eficiência no picking;
75% menos tempo na leitura de mercadorias na en-

trada e na saída;
99,9976% de acurácia de inventário;
tempo de treinamento de novos colaboradores re-

duzido de quase um ano para uma semana.
Informação que acompanha a flor
Para Nilson Gasconi, executivo de negócios da GS1

Brasil, o case da Cooperflora tem um papel que vai
além da cooperativa. "O papel da GS1 é disseminar o
uso dos padrões de forma nacional e internacional.
Quando temos um case de aplicação como o da Coo-
perflora, é uma forma de motivar todo o setor de flores
sobre a importância de ter um produto identificado de
forma global, que carregue informação em todos os
elos da cadeia produtiva", afirma.

Segundo ele, a principal vantagem está na estrutura
das informações. "A partir do momento em que o QR
Code é aplicado, as informações caminham junto com o
produto, e todos os elos da cadeia têm acesso a elas,
com rastreabilidade e segurança. O mesmo código co-
locado lá atrás pelo produtor pode ser lido dentro da co-
operativa, no varejo e até pelo consumidor final, que
passa a conhecer tudo o que aconteceu com o seu pro-
duto", explica. O impacto, resume Gasconi, é uma ca-
deia produtiva mais eficiente e segura.

Reconhecimento coletivo
Para a Cooperflora, o prêmio confirma que investir

em dados, tecnologia e padronização é também investir
no cooperado e no cliente. A conquista é resultado do
trabalho de toda a equipe e da base produtiva, que dia-
riamente coloca esses processos em prática, e reforça
o compromisso da cooperativa com a inovação na flori-
cultura brasileira. 
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COOPERATIVISMO SAÚDE SERVIÇOS DE SAÚDE

Uniodonto de São José
dos Campos eleva nota
no IDSS
11/11/2026

A Uniodonto de São José dos Campos registrou um
avanço expressivo na avaliação da Agência Nacional de
Saúde Suplementar (ANS). Na divulgação realizada este
mês, a Cooperativa alcançou a nota 0,9578 no Índice de
Desempenho da Saúde Suplementar (IDSS) 2026, ano-
base 2025, o que representa um crescimento de
23,54% em relação à avaliação anterior.

O resultado é fruto de um trabalho estruturado e
desenvolvido ao longo de vários anos, com atuação in-
tegrada entre os setores de Tecnologia da Informação
(TI) e Auditoria, e o apoio de um sistema especializado
em simulação e acompanhamento dos indicadores do
IDSS. De acordo com Thales Souza, do setor de TI, o
ponto de partida foi um diagnóstico minucioso de todos
os itens e dimensões do IDSS que demandavam ação
imediata visando à recuperação de nota. Três frentes
prioritárias foram estabelecidas: a implementação efe-
tiva do programa Glosa Zero, ajustes na padronização e
envio dos dados assistenciais de Endodontia e a reali-
zação da Pesquisa de Satisfação.

Nesse processo, foi realizada uma visita técnica à
Uniodonto de Campinas, que permitiu conhecer práti-
cas e processos que poderiam ser adaptados à reali-
dade de São José dos Campos. “Com os pontos mape-
ados, realizamos um benchmarking no ecossistema co-
operativo para identificar oportunidades de melhoria di-
ante das métricas da ANS. A partir desse estudo, apre-
sentamos à Diretoria uma proposta que contemplava
tanto os ajustes nos processos internos quanto a aquisi-
ção de um software simulador da nota do IDSS”, explica
Thales. A ferramenta passou a permitir o acompanha-
mento preditivo dos indicadores durante todo o ano-
base, possibilitando identificar inconsistências e realizar
correções operacionais em tempo hábil, antes da con-
solidação dos resultados.

O gerente de TI, Luís Murilo Cestari, destaca que a
expectativa inicial era alcançar uma nota de 0,84, con-
forme a projeção apresentada pelo simulador. O resul-
tado de 0,9578 superou significativamente essa previ-
são. “Não imaginávamos que conseguiríamos avançar
tanto. Foi uma surpresa muito positiva! É extremamente
gratificante perceber que conseguimos identificar os
pontos que precisavam de atenção, corrigir falhas e
melhorar nossos processos. Esse resultado é fruto do
trabalho em equipe e da colaboração entre as áreas”,
afirma.

Pontuação adicional
Um avanço importante já havia sido registrado no

primeiro semestre deste ano, quando a Uniodonto rece-
beu da ANS a habilitação para obtenção de pontuação
adicional no IDSS 2026. O reconhecimento, divulgado
pela Agência em 22 de maio, está relacionado à realiza-
ção da Pesquisa de Satisfação de Beneficiários, con-
forme os critérios previstos no Programa de
Qualificação de Operadoras (PQO).

A pontuação adicional é concedida às operadoras
que atendem aos requisitos estabelecidos pela
Instrução Normativa nº 10, de 30 de março de 2022. A
iniciativa busca ampliar a participação dos beneficiários
na avaliação dos serviços e incentivar a melhoria contí-
nua da qualidade assistencial e do relacionamento com
os usuários.

Compromisso com a qualidade
O Índice de Desempenho da Saúde Suplementar

(IDSS) é uma avaliação realizada anualmente pela
Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) para
medir a qualidade dos serviços e da gestão das opera-
doras de planos de saúde em todo o Brasil.

A nota varia de zero a um. Quanto mais próxima de
um, melhor é o desempenho da operadora. A avaliação
considera aspectos como a qualidade do atendimento,
o acesso aos serviços, a sustentabilidade financeira e a
organização dos processos de gestão.
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A evolução da nota da Uniodonto de São José dos
Campos para 0,9578 reforça o compromisso da Coope-
rativa com a qualidade, a eficiência e o aprimoramento
contínuo dos processos e serviços oferecidos aos be-
neficiários. 

COOPERATIVISMO CRÉDITO AGRONEGÓCIO

Após sucesso da feira
de agronegócios
expoagro 2026, sicoob
cooplivre anuncia
condições especiais
prorrogadas até janeiro
11/11/2026

Entre os dias 29 e 30 de outubro, no recinto da Ex-
poAgro 2026, aconteceu a Feira do Agronegócio, orga-
nizada pelo Sicoob Cooplivre, com o apoio da JPalace
Produções, da Prefeitura Municipal de Capivari, da Start
Eventos e da Raízes FM.

A feira contou com mais de 30 expositores, as mai-
ores marcas do mercado estavam presentes. Os visitan-
tes da feira encontravam máquinas, veículos, insumos,
implementos agrícolas e muito mais, além da oportuni-
dade de conhecer as principais inovações do setor do
agronegócio, tudo isso com condições exclusivas e
especiais.

O evento movimentou mais de R$ 7 milhões em in-
tenções de negócios somente durante os dois dias de
feira, foram mais de 2.000 visitantes, demonstrando a
sua relevância para os produtores rurais e revendedoras
da região.

O Sicoob Cooplivre aproveitou a oportunidade e re-
alizou, no primeiro dia de feira, a sua primeira Manhã
das Mulheres, reunindo mulheres de toda a região para
acompanhar a palestra da jornalista e escritora, Adriana
Araújo.

Ainda no primeiro dia, aconteceu o Workshop
Empresarial, contando com a palestra do CEO da UZ In-
dústria e Comércio, Renan Proença, falando sobre es-
tratégias para crescer e, posteriormente, um painel so-
bre governança e sucessão.

No segundo dia de feira, o Sicoob Cooplivre movi-
mentou o local com o seu tradicional Workshop Agro,
trazendo a palestra sobre os cenários do agronegócio e
projeções para 2027, com o professor Marcos Fava
Neves, conhecido como Doutor Agro. Posteriormente
houve o painel do cenário à decisão, trazendo um de-
bate sobre crédito e planejamento financeiro para 2027.

Neste ano, uma novidade agitou o estande da Coo-
plivre, o espaço dos pequenos produtores. Cooperados
da região tiveram um local especial para expor e vender
seus produtos. O espaço foi um sucesso com o público,
tinham produtos como café, doces, pitaia, mel, cachaça,
morango, molho de tomate geleia e muito mais.

“A realização da feira reforça nosso compromisso
com o desenvolvimento econômico regional, ofere-
cendo acesso a conhecimento, crédito e oportunidades
que ampliam a competitividade dos produtores e em-
presários” afirmou o Sr Arlindo Battaglin Junior, presi-
dente do conselho de administração do Sicoob
Cooplivre.

Domingos Sávio Oriente Franciulli, diretor de negó-
cios do Sicoob Cooplivre, destacou que eventos como
esses fortalecem o relacionamento com cooperados e
impulsionam o cooperativismo como uma das principais
forças de apoio ao agronegócio e anunciou que as con-
dições especiais continuam. “Até 10 de janeiro nós man-
teremos as condições especiais que preparamos para a
feira, para garantir que os nossos cooperados possam
fechar negócios vantajosos e não percam oportunida-
des de crescimento e inovação das propriedades. 
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COOPERATIVISMO SAÚDE

Unimed Bauru
promove campanha
sobre prevenção de
infecções relacionadas
à assistência à saúde
Campanha reforça a importância da
higienização das mãos e da limpeza hospitalar
na prevenção de infecções
11/11/2026

Higienização das mãos, limpeza e desinfecção de
superfícies foram os principais temas abordados du-
rante a campanha “Heróis da Prevenção: Combatendo
Inimigos Invisíveis”, realizada em outubro pelo Serviço
de Controle de Infecção Relacionada à Assistência à
Saúde (SCIRAS) da Unimed Bauru.

A programação teve início às 8h30, com a abertura
oficial. Na sequência, às 9h, a enfermeira Natalia
Hiemisch Ribeiro, especialista em Prevenção e Controle
de Infecção Hospitalar pela Faculdade de Educação em
Ciências da Saúde (FECS), ministrou a palestra “Higiene
das mãos salva vidas. Se todos sabemos, por que ainda
falhamos?”. O encontro promoveu reflexões sobre a im-
portância da técnica correta e da adesão dos profissio-
nais de saúde a essa prática, fundamentais para a redu-
ção das infecções no ambiente hospitalar e para a pro-
moção da cultura de prevenção e segurança do
paciente.

Em seguida, a enfermeira Laura Roque Gurgel, es-
pecialista em Qualidade e Segurança do Paciente pelo
Instituto Brasileiro para Segurança do Paciente (IBSP),
apresentou a palestra “Higiene Ambiental Hospitalar: A
linha de frente na prevenção de IRAS e a responsabili-
dade coletiva”. A exposição abordou os procedimentos
de limpeza e desinfecção de superfícies, além da res-
ponsabilidade compartilhada entre os diferentes profis-
sionais. Ainda no período da manhã, os participantes
acompanharam a peça teatral “Caça-Bactérias”, apre-
sentada pelo grupo Treinadores da Alegria.

No período da tarde, a programação contou com o
bate-papo “Higiene das mãos: um assunto antigo, mas
sempre presente”, conduzido pela médica infectologista
Valéria Drumond Nagem Aragão, mestra em Doenças
Tropicais pela Universidade Estadual Paulista (Unesp) e
especialista em Infectologia pela Sociedade Brasileira
de Infectologia. Durante a atividade, a médica apresen-
tou um panorama sobre a prática de higienização das
mãos e seus impactos na prevenção de infecções e na
segurança dos pacientes.

Após o bate-papo, o grupo Treinadores da Alegria
realizou mais uma apresentação. Nos períodos da ma-
nhã e da tarde, a programação foi encerrada com sor-
teios de brindes. 

COOPERATIVISMO CRÉDITO CULTURA E LAZER

Sicoob Cooplivre
premia 12 alunos de
escolas da região no
concurso cultural
11/11/2026
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A manhã da quarta-feira, 4 de novembro foi mar-
cada por muita emoção na Câmara de Vereadores de
Capivari, onde aconteceu a premiação do Concurso
Cultural realizado pelo Sicoob Cooplivre junto aos alu-
nos das escolas de 7 cidades da região.

O Concurso Cultural é um programa do Instituto
Sicoob que visa disseminar a cultura do cooperativismo
nas escolas, abordando temas que demonstram o valor
da união e trabalho em equipe e em especial, neste
ano, foi abordado o tema: com cooperação a gente en-
contra a solução.

Foram cerca de 3500 alunos participantes de 31 es-
colas das cidades de Capivari, Cerquilho, Elias Fausto,
Jumirim, Mombuca, Porto Feliz e Rafard. O concurso é
dividido em 4 categorias, desenho para o 3º ano, texto
narrativo para o 5º ano, poema para o 7º ano e quadri-
nhos para o 9º ano.

A premiação do Sicoob Cooplivre faz parte da etapa
local do Concurso Cultural, foram 12 ganhadores, 3 por
categorias. “Agradecemos a todas as cidades, secreta-
rias de educação, escolas e seus profissionais que
abraçaram esse projeto, sem vocês nada disso poderia
ser feito. É com grande orgulho e expectativa no futuro
que realizamos essa premiação, investir nas nossas cri-
anças, é investir em um futuro melhor”, agradeceu o
CEO do Sicoob Cooplivre, Rafael Kerche.

Na ocasião também foi anunciado que o aluno
Gabriel Padilha Rodrigues dos Santos foi vencedor tam-
bém na fase regional, com seu trabalho na categoria tira
em quadrinhos. A premiação ocorrerá no dia 17 de no-
vembro, na cidade de Ribeirão Preto.

As inscrições para o Concurso Cultural 2027 estão
previstas para o mês de março, escolas que tiverem o
interesse de aplicar o projeto, podem entrar em contato
com o time de Comunicação, Marketing e Investimento
Social do Sicoob Cooplivre pelo e-mail:
marketing@cooplivre.com.br

Alunos premiados
Na categoria desenho foram premiados os alunos:

Mylena Camargo da escola Professora Yolanda
Camargo de Cerquilho/SP, Ian Felipe Ferraz Mota Eicap
da escola Dirceu Ortolani Stein de Capivari/SP e Bryan
Felipe Luz de Oliveira da escola Professora Lavínia
Sancon de Cerquilho/SP.

Na categoria texto narrativo foram premiados as
alunas: Ana Júlia de Campos Lemos, da escola José
Anicchinno Fu Paulo de Capivari/SP, Yasmin Silva
Pereira, da escola Professora Maria Rosa Lembo Duarte
de Capivari/SP e Isabelly Aparecida dos Santos de
Jesus, da escola Professor Aurélio Sotto de Rafard/SP.

Na categoria poema foram premiados as alunas:
Eduarda Frattini de Souza da escola Laura Quagliato
Pacheco, Jaqueline Vitória Oliveira Silva, da escola
Laura Quagliato Pacheco e Manuela Fernanda de Paula
Batista, da escola Augusto Castanho, todas de
Capivari/SP.

Na categoria quadrinho foram premiados os alunos:
Lara Beatriz Bezerra, Gabriel Padilha Rodrigues dos
Santos e Raíssa Silva de Sousa todoas da escola
Augusto Castanho de Capivari/SP.

Todos os trabalhos premiados estão disponíveis nas
redes sociais do Sicoob Cooplivre. 

COOPERATIVISMO CRÉDITO SUSTENTABILIDADE

Sicoob Cooplivre doa
20 coletores de lacres
para a Secretaria da
Pessoa com
Deficiência, Cidadania
e Mulher de Capivari
para impulsionar
campanha solidária
11/11/2026

O Sicoob Cooplivre realizou a doação de 20 coleto-
res de lacres para a Secretaria da Pessoa com Deficiên-
cia, Cidadania e Mulher de Capivari. A iniciativa tem
como objetivo distribuir os recipientes em estabeleci-
mentos comerciais do município, facilitando o descarte
correto e incentivando a população a participar de uma
campanha que une sustentabilidade e solidariedade.

Os lacres de latas de alumínio, que normalmente
seriam descartados, são reunidos e encaminhados para
reciclagem. O valor obtido com a venda do material é
revertido na compra de cadeiras de rodas, que benefi-
ciam pessoas com deficiência e mobilidade reduzida,
assistidas pela secretaria. Quanto maior a quantidade
arrecadada, maior o número de pessoas que podem ser
atendidas.
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Com a entrega dos 20 coletores, a expectativa é
que a campanha da secretaria ganhe ainda mais al-
cance. Instalados em pontos de grande circulação, os
recipientes facilitarão a participação de moradores e cli-
entes, que poderão depositar os lacres durante as com-
pras e atividades do dia a dia, transformando um gesto
simples em uma ação concreta de apoio ao próximo.

Os coletores são parecidos com os que são utiliza-
dos pelo próprio Sicoob Cooplivre em sua campanha
interna de coleta de lacres e tampinhas, que só no pri-
meiro semestre do ano resultou na compra de 8 cadei-
ras de roda e 8 cadeiras de banho.

A ação reforça o compromisso do Sicoob Cooplivre
com o desenvolvimento das comunidades onde atua,
apoiando projetos que promovem inclusão, cidadania e
qualidade de vida. “Contribuir com iniciativas como
essa é uma forma de colocar em prática o sétimo prin-
cípio do cooperativismo e também demonstrar na prá-
tica esse olhar solidário que a nossa cooperativa pos-
sui”, afirmou Rafael Kerche, CEO do Sicoob Cooplivre.

COOPERATIVISMO SAÚDE CURSOS

Colaboradores da
Unimed Regional Jaú
participam da
capacitação sobre
controle de infecções
hospitalares
11/11/2026

Nos dias 26 e 30 de outubro, a Unimed Regional
Jaú, em parceria com o Sescoop/SP, promoveu o curso
Controle de Infecções Hospitalares, ministrado pela en-
fermeira Amanda M. C. Risso. Com o objetivo de refor-
çar os principais fundamentos relacionados à preven-
ção e à redução de infecções associadas à assistência
à saúde, a capacitação abordou temas como o uso de
Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) adequados,
técnicas assépticas, higiene das mãos e segurança do
paciente.

Além das atividades teóricas, o curso contou com
dinâmicas que reforçaram a importância do trabalho em
equipe, no controle das infecções, e a importância da
higienização das mãos, fazendo o uso caixa com luz
negra para demonstrar pontos de falha na higienização
e evidenciar a necessidade da técnica correta. “Durante
o curso, realizamos dinâmicas para reforçar as diretri-
zes sobre o controle de infecções relacionadas à assis-
tência à saúde. Foi um processo de reflexão, pois em-
bora o tema já seja conhecido por profissionais que
atuam na área, a proposta foi fazer uma pausa para
pensar sobre o assunto. Avaliamos o impacto dessas in-
fecções, que podem fechar hospitais, reduzir a quali-
dade da assistência prestada e colocar em descrédito
as instituições de saúde.”, explica Amanda.

a
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Para Eloisa Gabriele Lopes, enfermeira da SCIH –
Serviço de Controle de Infecção Hospitalar do Hospital
Unimed Regional Jaú, o curso foi importante para refor-
çar conceitos fundamentais para a segurança do paci-
ente. “O curso foi fundamental tanto para a nós, da
equipe do SCIH quanto para os demais colaboradores
que participaram. É sempre muito importante reforçar
sobre as infecções relacionadas à assistência, e como
as nossas atitudes e a nossa conduta diária impactam
diretamente a segurança do paciente e dos próprios co-
laboradores. Foi um treinamento que absorvemos bas-
tante aprendizado, permitindo reforçar alguns conceitos
fundamentais para a segurança do paciente.”, afirma a
participante. 

COOPERATIVISMO SAÚDE

Unimed Prudente
completa 55 anos de
história
Cooperativa feita por médicos celebra cinco
décadas e meia de cuidado com a saúde do
Oeste Paulista
11/11/2026

A Unimed Presidente Prudente completa 55 anos
nesta terça-feira (10). Fundada em 1971, a Cooperativa
chega à data em fase de expansão, com a abertura de
novas unidades na região e investimentos em estrutura
hospitalar. As ações têm o objetivo de preparar a coo-
perativa para as próximas décadas.

Com atuação em Presidente Prudente e região, a
Unimed Prudente se consolidou como referência em
saúde no Oeste Paulista. Para celebrar a data, os direto-
res destacam o papel dos médicos cooperados e dos
colaboradores na construção dessa trajetória.

Modelo cooperativista
Para a diretora-presidente, Dra. Juliana Cristina

Kuhn Medina, a cooperação explica a longevidade da
instituição. “São 55 anos de sonhos que se transforma-
ram em conquistas, de desafios que nos fortaleceram e
de médicos que acreditaram que juntos poderiam fazer
mais e melhor”, afirma.

Ela também celebra o momento vivido pela coope-
rativa. “Tenho muito orgulho de estar à frente da nossa
cooperativa neste momento tão especial”, diz. Para a
presidente, a data é resultado de um esforço coletivo:
“Porque 55 anos não se constroem sozinhos. São feitos
de muitas mãos, muitos sonhos e um único propósito:
cuidar de vidas.”

Legado de confiança O diretor de mercado, Dr.
Paulo Mazaro, acompanhou de perto essa caminhada.
“Eu vi essa história acontecer. Vi a Unimed Prudente
nascer, crescer e ganhar a confiança das pessoas”,
relembra.

Para ele, a confiança conquistada é o principal pa-
trimônio da cooperativa. “Esse é o nosso legado. Um le-
gado de trabalho, de ética e de cuidado.”

Equipes e atendimento A diretora superintendente,
Dra. Nilva Galli, atribui os resultados ao trabalho de coo-
perados e colaboradores. “Há 55 anos, cuidamos da
saúde de famílias, de empresas e de toda a nossa re-
gião. E fazemos isso com uma equipe dedicada, que
coloca o paciente em primeiro lugar”, afirma. Na atuali-
dade A Unimed Prudente atende 117.735 beneficiários e
reúne 615 médicos cooperados e mais de 1.000
colaboradores.

Nos últimos anos, a cooperativa ampliou sua atua-
ção dentro e fora de Presidente Prudente, com a inau-
guração das unidades SOU em Presidente Venceslau e
Bataguassu. Na cidade-sede, foram entregues o Centro
de Endoscopia e Diagnóstico por Imagem e a Unimed
Parque do Povo.

Na área hospitalar, a UTI Geral e o Espaço
Cooperado do Hospital Unimed foram reformados, e
uma UTI Especializada foi construída. Além disso, a
Saúde Ocupacional, a Medicina Preventiva e a Unimed
Mais Osvaldo Cruz passaram a funcionar em novos
endereços.

O diretor administrativo, Dr. Jorge Gomes, destaca o
momento vivido pela cooperativa. “A Unimed Prudente
chega aos 55 anos forte, sólida e preparada para o fu-
turo. Seguimos investindo em estrutura, tecnologia e
inovação, sempre com responsabilidade”, conclui. 


