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Cooperativas de crédito ampliam acesso
e fortalecem comunidades

O crescimento das cooperativas de crédito
no Brasil estd ligado a trés caracteristicas
do modelo: confianca, proximidade com o0s
cooperadose participacaocoletiva.Celebrado
nesta quinta-feira (15), o Dia Internacional
das Cooperativas de Crédito (DICC) destaca
como essas instituicdes ampliam o acesso aos
servicos financeiros e geram oportunidades
para pessoas, empresas e comunidades.

Com o tema Cooperativas de crédito: um
simbolo de estabilidade em um mundo de
oportunidades, a campanha de 2026 ¢é
inspirada na proposta do Conselho Mundial
de Cooperativas de Crédito (WOCCU, na
sigla em inglés) e adaptada pelo movimento
SomosCoop. A iniciativa valoriza a relacdo
entre cooperados e instituicdes, construida
com base na participacao, na confianca e no
compromisso com o desenvolvimento local.

No Brasil, o cooperativismo de crédito reune
22,9 milhdes de cooperados, o equivalente a
8,4% da populacao. O segmento registra, em
média, mais de 1 milhdo de novas adesdes
por ano e amplia sua presenca em diferentes
regides do pais. Em 1.072 municipios, as
cooperativas sao a unica instituicao financeira
com atendimento presencial, desempenhando
um papel importante na inclusdo financeira.

Em 2025, as cooperativas responderam por
8,5% do crédito concedido no pais. Entre micro,

peguenas e médias empresas, a participacao
chegou a 19,3%. No crédito rural para pessoas
fisicas, alcancou 22%, contribuindo para
financiar atividades produtivas e movimentar
a economia local.

“As cooperativas de crédito oferecem
servicos financeiros, mas também constroem
relacdes de confianca com as pessoas e as
comunidades. A participacdo dos cooperados
e O compromisso com o desenvolvimento
local fazem parte desse modelo e ajudam a
criar condi¢cdes para que familias, produtores
e empresas possam planejar o futuro e
aproveitar novas oportunidades”, afirma Clara
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Maffia, gerente geral de Negdcios do Sistema
OCB.

Campanha

Ao longo de outubro, a campanha do DICC
conta com acdes digitais para ampliar o
conhecimento sobre o cooperativismo de
crédito. A programacado inclui iniciativas
em parceria com instituicdes financeiras

cooperativas, criadores de conteudo e o Fundo
Garantidor do Cooperativismo de Crédito
(FGCoop). Os conteldos também abordam
temas como seguranca e educacao financeira,
impacto nas comunidades, responsabilidade
social e atendimento préximo.
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Sicredi amplia orientacao
financeira para associados

O Sicredi acaba de lancar sua iniciativa
de Orientacdo Financeira no ambiente
digital, ampliando o apoio aos associados
na organizacdo da vida financeira e na
tomada de decisdes mais conscientes.
A experiéncia, que oferece diagndsticos
e recomendacgdes personalizadas sobre
temas como planejamento, investimento e
uso consciente do crédito, esta disponivel
no Sicredi X, aplicativo que vem sendo
adotado gradualmente pelos associados da
instituicdo financeira cooperativa.

A Orientacdo Financeirajaacontece por meio
do atendimento consultivo dos gerentes
de negdcios nas agéncias do Sicredi e
pelos canais de atendimento remoto, como
WhatsApp, auxiliando os associados na
reflexdo sobre seu momento financeiro e na
definicdo de planos de acdo, de acordo com
suas necessidades e objetivos. A novidade
amplia para o ambiente digital a iniciativa,
que jaregistrou mais de 140 mil atendimentos
e alcancou associados em todo o pails.

“Acreditamos que o bem-estar financeiro
comeca com informacdo, planejamento
e decisdes conscientes. Com a jornada
digital, ampliamos o0 acesso a uma
iniciativa ja consolidada, permitindo que
mais associados recebam orientacdes
personalizadas, acompanhem sua evolugao
financeira ao longo do tempo e tenham mais
autonomia para tomar decisdes alinhadas as
suas necessidades e objetivos. No Sicredi,
tdo importante quanto ofertar solucdes
€ orientar nossos associados”, explica
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Rogério Machado, superintendente de
Cooperativismo do Sicredi.

Como funciona

A experiéncia comeca com quatro perguntas
sobre a forma como o associado organiza
suas financas, sua capacidade de lidar com
imprevistos e suarelacdo com compromissos
financeiros. A partir das respostas, a solucao
identificaqual aspecto merece maior atencao
naguele momento: planejamento financeiro,
poupanca ou crédito consciente.

Em seguida, o associado recebe um plano
personalizado e pode escolher entre duas
e trés acdes para colocar em pratica. As
recomendacdes incluem ferramentas de
organizacao financeira, videos, cursos e
outros conteudos educativos.

Além das orientacdes, a jornada conecta
produtos e servicos a uma abordagem
educativa, explicando de forma simples
como cada solucdo pode contribuir para o
bem-estar financeiro. O wusuario também
pode acompanhar sua evolucdo ao longo
do tempo, consultar orientacdes anteriores
e refazer o diagndstico sempre gque sua
situacdo financeira mudar.

“Temos observado resultados muito
positivos entre as pessoas que passaram
pela Orientacdo Financeira, seja nas agéncias
OuU nos canais de atendimento remoto.
Entre eles a adocao de comportamentos
financeiros mais saudaveis e o fortalecimento
do relacionamento com o Sicredi. Com essa
iniciativa, reforcamos nosso compromisso de
apoiar decisdes financeiras mais conscientes
e gerar valor sustentavel para os associados
e para as comunidades onde atuamos. O
bem-estar financeiro é uma construcao
continua, e o acesso a informacao e a
orientacdo adequadas é um dos principais
fatores para transformar intencdo em acao”,
complementa Machado.
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Unimed Campos promove ag¢ao
de Dia das Criancas com lanche
especial

Em comemoracdo ao Dia das Criancas (12),
a Unimed Campos por meio do Servico
de Nutricdo e Dietética (SND) do Hospital
preparou uma acao para tornar a data mais
leve, acolhedora e divertida para as criancas
internadas. A programacdo comecou no
desjejum, quando, além do cardapio habitual,
as criancas receberam bolo confeitado,
baldo e um cartao, preparado com uma
mensagem de carinho e incentivo. Inspirado
Nno universo dos pequenos super-herdis e
heroinas, o cartdo reforcou a importancia
da alimentacao durante o periodo de
recuperacao: “alimentar-se bem é um
superpoder fundamental”.

No periodo da tarde, foi oferecido aos
pacientes o “UNILANCHE FELIZ”, um kit
preparado especialmente para a ocasiao,
composto por mini-hamblrguer, batata
frita, fruta, suco, bloquinho e giz de cera
para colorir. A proposta foi unir alimentacéo,
diversdao e acolhimento, proporcionando
um momento diferente dentro da rotina
hospitalar.

“Mais do que oferecer um cardapio especial,
a iniciativa buscou proporcionar uma
experiéncia afetiva as criancas e suas familias,
mostrando que, mesmo durante a internacdo,
datas importantes também podem ser
celebradas com cuidado e atencdao. Como
destacou a mensagem entregue as criangas:
‘Vocés sdao muito especiais para todos nés’”,-
Lorena Amaral — Coordenadora de Nutricdo
Clinica.

A acdotraduz o carinho da equipe de Nutricao
e reforca o compromisso do hospital com
uma assisténcia cada vez mais humanizada
e centrada no paciente, valorizando nao
apenas as necessidades clinicas, mas também
o0 bem-estar e 0os pequenos momentos de
alegria durante a permanéncia hospitalar.
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Leitura e acolhimento marcam acao de Dia das Criancgas
no Hospital Unimed Petrépolis

Em celebracao ao Diadas Criancas, o Hospital
Unimed Petrépolis recebeu representantes
do True Readers, iniciativa voluntaria que
incentiva o habito da leitura entre o publico
infantil e realiza visitas hospitalares para
compartilhar livros e histérias com criancgas
internadas.

Aacaoproporcionoumomentosdeinteracao,
afeto e descoberta, levando imaginacao
e leveza a rotina hospitalar. Por meio da
leitura e da interacdo com personagens, 0s
voluntarios contribuiram para transformar
O ambiente hospitalar em um espaco de
acolhimento e experiéncias positivas.

Entre as criancas que participaram da
atividade estava Ester Reissinger, de 13
anos, que aproveitou a oportunidade para
conhecer o Capitao América e registrar o
encontro. A experiéncia foi marcada pela
alegria e pelo carinho com os voluntarios.

“Eu amei ele ter vindo, gostei demais e amei
0s presentes que recebi. O Capitdo América
€ muito simpatico, contou um pouco da
histéria dele. Tirei foto do escudo e tirei foto

com ele”, contou Ester.

Para a presidente da Unimed Petrépolis, Dra.
Rosane Banger, a iniciativa demonstra que o
cuidado hospitalar também envolve atencao
as necessidades emocionais dos pacientes,
especialmente das criancas.

“Sabemos que a internacdo pode ser um
momento delicado, principalmente para uma
crianca. Por isso, proporcionar experiéncias
gue tragam alegria, acolhimento e um pouco
de leveza faz toda a diferenca. Acreditamos
em uma assisténcia que vai além dos
cuidados clinicos, que também olha para os
sentimentos e para o bem-estar dos nossos
pacientes. Receber iniciativas voluntarias
como o True Readers é muito especial,
porgue nos ajuda a tornar o ambiente
hospitalar mais humano e acolhedor”,
destaca a presidente.

A iniciativa reforca a importancia de acdes
humanizadas no ambiente hospitalar,
valorizando experiéncias que contribuem
para o0 bem-estar emocional das criangas
durante o periodo de internacao.
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