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COOPERATIVISMO m BOAS PRATICAS
SOLIDARIEDADE

Acoes sociais da COOP
sao reconhecidas pelas
prefeituras de Maua e
Tatui

14/07/2026

Contribuir com a comunidade do entorno de suas
unidades de negoécios com acdes que amenizem a vul-
nerabilidade social sempre fez parte da rotina da Coop.
Além de ser uma pratica constante, esse ¢ um dos prin-
cipios cooperativistas que norteiam a rede de varejo em
seus mais de 71 anos de fundacao.

Recentemente, duas importantes premiacdes coro-
aram a relevancia de iniciativas que integram a plata-
forma de sustentabilidade Coop Faz Bem.

Uma delas foi o Troféeu Empresa Solidaria
2025/2026, concedido pelo Fundo Social de
Solidariedade de Maua. A honraria reconhece as em-
presas que, por meio do compromisso social e da par-
ceria com o municipio, contribuem para fortalecer as
acoes locais.

“A Coop € uma das empresas que faz parte dessa
corrente do bem em prol de quem mais precisa, seja
por meio da doacao de alimentos ou como ponto de co-
leta de nossa Campanha do Agasalho”, destacou
Fernanda Oliveira, presidente do Fundo Social de
Solidariedade de Maua.
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A Coop também foi reconhecida pelo Banco de
Alimentos de Tatui como uma grande parceira no com-
bate a fome e ao desperdicio de alimentos. As doacdes
realizadas por suas lojas (Coronel Seabra e Onze de
Agosto) contribuem diretamente para a construcao de
uma cidade mais humana, justa e solidaria. Em 2025, as
duas unidades doaram 241 toneladas de alimentos, pro-
prios para o consumo, porém, fora dos padroes de co-
mercializacao, além de outras 38 toneladas de janeiro a
maio deste ano.

"Tais reconhecimentos reforcam a importancia do
trabalho conjunto e do compromisso da Coop em apoiar
iniciativas que geram impacto positivo nas comunidades
onde atuamos”, complementa Vanessa Siqueira
Goncalves, gerente de Marketing, Comunicacao e CRM.
(e3)
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Correio Elegante
fortalece integragao e
reconhecimento entre
colaboradores da
Uniodonto de Sao José
dos Campos

Acdo transformou a sede da Cooperativa em um
espago de troca de mensagens positivas,
baseadas no Propodsito da Uniodonto: O seu
sorriso € a nossa prioridade.
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Entre os dias 9 e 15 de junho, a Uniodonto de Sao
José dos Campos promoveu a acao Correio Elegante,
iniciativa voltada ao fortalecimento do clima organizaci-
onal por meio da valorizagao das pessoas, da gentileza
e do reconhecimento entre os colaboradores.

Realizada de forma interna, a acao transformou o 6°
andar da sede da Cooperativa em um espaco de troca
de mensagens positivas, baseadas no Proposito da
Uniodonto: O seu sorriso € a nossa prioridade. Uma
urna personalizada e bilhetes especialmente desenvol-
vidos para a campanha ficaram a disposicao dos cola-
boradores, que puderam escrever mensagens aos cole-
gas, sempre fazendo alusdo a uma das cinco chaves
que sustentam o Propdsito: Respeito, Empatia, Genti-
leza, Resolutividade e Comprometimento.

A proposta incentivou o compartilhamento de pala-
vras de carinho, agradecimento e reconhecimento, re-
forcando atitudes que fazem a diferenca no dia a dia.

Com uma identidade visual acolhedora e um for-
mato simples e acessivel, o Correio Elegante conquistou
a adesao dos colaboradores e atingiu seu principal ob-
jetivo: promover a integracao entre as equipes e fortale-
cer os vinculos por meio de pequenos gestos de
valorizagao.

A receptividade da iniciativa foi bastante positiva.
Além da expressiva participacao, a acao proporcionou
momentos de conexao entre os colaboradores, eviden-
ciando que atitudes simples tém o poder de aproximar,
incentivar o reconhecimento mutuo e contribuir para um
ambiente de trabalho mais leve, colaborativo e
acolhedor.

Mais do que uma troca de bilhetes, o Correio
Elegante reforcou um dos pilares da cultura organizaci-
onal da Uniodonto Sao José dos Campos: a valorizacao
das pessoas. Ao estimular a gentileza e o reconheci-
mento no cotidiano, a Cooperativa fortalece relacoes,
promove o bem-estar e reafirma seu compromisso com
um ambiente de trabalho cada vez mais humano e ins-
pirador. G
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Uniodonto de Sao José
dos Campos implanta
novua escala do
Atendimento 24 horas
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A Uniodonto de Sao José dos Campos realizou, no
ultimo dia 22 de junho, uma reuniao de alinhamento
com 0s cirurgides-dentistas que passam a integrar a
nova escala do Atendimento 24 horas, servico ofere-
cido nas dependéncias da Santa Casa de Sao José dos
Campos e reconhecido como um dos grandes diferen-
ciais da Cooperativa.

O encontro reuniu os 32 profissionais que aderiram
a nova escala, sendo sete deles novos integrantes da
equipe de plantonistas. Durante a reuniao, foram apre-
sentados os protocolos de atendimento, o funciona-
mento do plantao e as orientagcdes necessarias para ga-
rantir a qualidade, a seguranca e a padronizacao do
servico prestado aos beneficiarios.

A principal mudanca € a adocao de plantbes com
duracao de seis horas, substituindo o modelo anterior,
de 12 horas. A alteracao proporciona uma distribuicao
mais equilibrada da carga de trabalho entre os profissio-
nais e contribui para manter uma equipe sempre prepa-
rada para atender os pacientes. O novo sistema de
atendimento entra em vigor no dia 1° de julho.

O Atendimento 24 horas da Uniodonto Sao Joseé
dos Campos funciona 365 dias por ano, sem necessi-
dade de agendamento. O atendimento é realizado por
ordem de chegada, garantindo assisténcia odontologica
de urgéncia e emergéncia aos beneficiarios a qualquer
hora do dia ou da noite.

Com a atualizacao da escala e o alinhamento dos
profissionais, a Cooperativa reforca seu compromisso
com a exceléncia na assisténcia, oferecendo um ser-
vico cada vez mais eficiente, humanizado e preparado
para atender as necessidades dos seus clientes. GO
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