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JornadaCoop: game
do Sistema OCB
promove  
engajamento no 
cooperativismo

O Sistema OCB tem o hábito de 
marcar presença em eventos de 
apoio ao cooperativismo por meio de 
estandes e iniciativas de 
engajamento. Diante disso, há uma 
busca constante por maneiras deaumentar a participação e a
interação das pessoas nesses
espaços. Os estandes, afinal,
funcionam como uma ótima
oportunidade para disseminar a
atuação do Sistema OCB e divulgar
as iniciativas da entidade. A partir
desse contexto, surgiu a ideia de
proporcionar uma nova atração para
que mais pessoas frequentem esses
espaços. O JornadaCoop foi criado
como uma maneira de gamificar os
estandes do Sistema OCB nos
eventos, usando uma construção que
usou o storytelling para facilitar a
imersão do participante. A iniciativa
foi desenvolvida visando a edição de
2022 do Concred, o Congresso
Brasileiro do Cooperativismo de
Crédito, para depois ser ampliado a
outros eventos e disponibilizado
online. Assim, o JornadaCoop
consiste em um jogo interativo com
base nos dados das cooperativas. Os
participantes, então, são desafiados
a demonstrar conhecimento sobre
sua cooperativa, ganhando pontos
por cada acerto. Desafios O
JornadaCoop nasceu com o principal
desafio de tornar os estandes dos
Sistema OCB mais atrativos durante
os eventos. “O game foi uma
motivação a mais para fazer as
pessoas irem aos espaços”, explica
Eduardo Sampaio, Analista de
Inovação do Sistema OCB Além
disso, o jogo utiliza dados das
cooperativas com cadastro regular
no Sistema OCB. Essas informações

são provenientes da plataforma
Sou.Coop. Estando regularizadas,
elas podem ser avaliadas por meio
dos diagnósticos aos quais elas
participam. Cada diagnóstico
preenchido pode ajudar a acumular
pontos no final de cada rodada do
game para o participante. Um
exemplo de diagnóstico é o PDGC
(Programa de Desenvolvimento da
Gestão das Cooperativas) e do
Sistema Desempenho - uma
plataforma de benchmarking
cooperativista. Um dos grandes
desafios do JornadaCoop, diante
disso, é manter os dados atualizados
e integrados ao jogo. “A gente tem
que incentivar as cooperativas a
manterem essas informações
sincronizadas e atualizadas”, explica
Eduardo Sampaio. Desenvolvimento
O JornadaCoop nasceu como uma
iniciativa desenvolvida pelo Núcleo
de Inteligência e Inovação do
Sistema OCB com apoio da Funifier.
Após a estreia no Concred 2022, o
JornadaCoop esteve presente em
diversos outros eventos e ganhou
uma versão online, para que qualquer
cooperado possa participar do game.
A versão atual do JornadaCoop
passou por aperfeiçoamentos e a
inclusãodenovosminigames. “Essas
atualizações deixam, inclusive, o jogo
mais competitivo, porque os
participantes têm um score final e
cria-se até uma brincadeira entre os
colegas durante um evento”, conta
Sampaio. “A percepção de que as
pessoas gostavam de ver seus dados
de forma gamificada validou a nossa
ideia inicial”, completa. A história
dentro do JornadaCoop é guiada pela
personagem Eliza, responsável por
criar um vínculo entre game e
participante. Ela é uma homenagem a
Eliza Brierley, primeira mulher
cooperativista da história, ligada aos
Pioneiros de Rochdale. Ao iniciar o
jogo, o participante deve identificar
sua cooperativa, nome e e-mail
corporativo. Caso os dados da

cooperativa estejam atualizados no
Sou.Coop, o participante já ganha
pontos. A partir de então, os jogos
interativos e quizes têm início. São
eles: • Quiz sobre o ano de fundação
da cooperativa. • Jogo com base nos
dados financeiros da cooperativa no
Sistema Desempenho ou avaliação
de sua conformidade por meio do
Programa Identidade. • Minigame
sobre governança e gestão com
informações do PDGC. • Incentivo a
participação no movimento
Somos.Coop. Todos os processos
são guiados pela Eliza, que explica os
jogos, apresenta os resultados e
contextualiza as informações. Ao fim,
os jogadores recebem sua pontuação
e um QR Code de acesso ao portfólio
de soluções do Sistema OCB.
Resultados Ao todo, o JornadaCoop
já foi levado pelo Sistema OCB a 14
diferentes eventos. Somando os
eventos e a disponibilização do jogo
na internet, por volta de 3 mil
pessoas participaram da inovação. A
disponibilização do JornadaCoop
conseguiu melhorar a interação nos
estandes do Sistema OCB durante os
eventos em que o jogo foi
disponibilizado. “O game dá uma
descontraída e as pessoas vão
entendendo um pouco mais sobre a
própria cooperativa enquanto se
divertem”, conclui Eduardo Sampaio.
Ademais, o JornadaCoop foi adotado
com uma abordagem diferente pelo
Sistema Ocesp, de São Paulo: “A
gente forneceu a solução para a
organização estadual e lá eles
fizeram uma roupagem e um modelo
de desenvolvimento pro game super
interessante, porque não havia só o
game, mas também consultores
fazendo um trabalho de interação
com os participantes e incentivando
o preenchimento dos diagnósticos”,
narra o analista de inovação.
Próximas iniciativas A plataforma
está em constante desenvolvimento.
“A cada evento, a gente traz à tona
algum ponto sensível de melhoria”,
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explica Sampaio. “Nós tentamos
sempre adequá-lo para o que estão
sendo as maiores dores para as
cooperativas e para as organizações
estaduais também.” A ideia, com
isso, é que os sistemas estaduais
possam levar o JornadaCoop para
seus eventos e usar o game em suas
estratégias de engajamento aos
programas disponibilizados, como o
Desempenho, Identidade e PDGC.
Fonte: InovaCoop 

Unimed Ferj participa
da Feira do
Empreendedor
SEBRAE/RJ 2023

Em novembro, a Unimed Ferj, em
parceria com a Unimed Nacional,
participou da Feira do Empreendedor
Sebrae/RJ 2023, tendo a
oportunidade de se apresentar ao
mercado. O evento ocorreu no Centro
de Convenções EXPO MAG, no Rio de
Janeiro, com entrada gratuita. O
presidente da Unimed Ferj, João
Alberto da Cruz, esteve presente na
feira, junto com o presidente do
Sistema OCB/Sescoop-RJ, Vinicius
de Oliveira Mesquita, o gerente de
Mercado da Unimed Ferj, Herval
Bezerra, e a equipe da área Comercial
da Federação. A cooperativa,
expositora e parceira do evento,
ofereceu duas palestras abertas ao
público. No segundo dia da Feira, às
11h, na Sala Buscar, o nosso analista
de Gestão de Pessoas, Marcos
Guimarães, abordou o tema “A
importância da Saúde Mental no

Trabalho”. "Fiquei muito honrado por
ter sido convidado para representar a
Unimed Ferj neste evento. É
enriquecedor poder mostrar um
pouco do que fazemos numa das
melhoresempresasparasetrabalhar,
o cuidado, as ações que a gente tem
e nossas políticas. Sobre o tema da
palestra, é muito relevante,
importante para a parte empresarial,
até porque a maioria dos negócios
hoje envolve as pessoas. Quando a
gente fala de saúde mental no
trabalho, estamos falando de
ambientes saudáveis, de pessoas
felizes,deprodutividadeeresultados.
Então, é óbvio que isso está
totalmente ligado à Feira do
Empreendedor. Para você
empreender e saber potencializar
aquilo que as pessoas têm de melhor
e fazê-las sentir felizes naquilo que
elas fazem. Eu acho que esse é o
maior desafio", comentou Marcos. Já
na Sala Aprimorar, às 12h, foi a vez
de o sócio e cofundador da M2BR
Academy, Luis Paulo da Silva, falar
sobre “Inteligência Artificial e suas
(muitas) possibilidades para
Empreendedores”. "Estamos vendo
esse movimento com a Microsoft, a
gente está vendo com o Google. O
Meta vai chegar muito forte,
integrando inteligência artificial com
ferramentas do dia a dia, redes
sociais e ferramentas de mensagem.
E a gente também está chegando à
era das inteligências focadas em
soluções muito específicas. Assim,
podemos citar como exemplo a
Adobe com o Firefly e outras
ferramentas que são focadas em
resolver uma coisa, mas resolver de
maneira muito eficaz. Temos um
chat GPT que consegue fazer muita
coisa com texto, ele acaba sendo um
tipo de polvo com muitos braços".
Em meio ao temor de muitas pessoas
sobre o impacto da inteligência
artificial no mercado de trabalho, Luis
Paulo desmitificou a ideia de
concorrência e afirmou que o futuro é
agora. "Quando precisamos acessar
ou utilizar inteligências artificiais,
bate um receio, mas quando vemos é
mais simples do que parece. Na
verdade, estamos usando há muito
tempo. Foi assim com vários

movimentos, incluindo a internet, tão
usada hoje. Basta lembrar que
usamos normalmente o Uber, iFood,
além das mídias digitais. A tendência
é que a gente veja essas ferramentas
mais integradas no nosso dia a dia.
Se hoje estivermos abertos a
descobrir o que tem de
possibilidades, soluções, a gente vai
pegar a onda e ser levado por ela.
Assim, conseguimos nos antecipar
porque daqui a pouco isso vai ser
parte da nossa rotina", concluiu Luis.
Durante os três dias de evento, cerca
de 1,8 mil pessoas visitaram o
estande para conhecer o espaço e
saber um pouco mais sobre a Unimed
Ferj. O gerente de Mercado, Herval
Bezerra, falou de sua percepção
sobre a participação da Singular em
seu primeiro evento com estande
próprio. “Tivemos como objetivo
apresentar a Unimed Ferj para o
mercado, inicialmente para os
microempreendedores, pequenas e
médias empresas do Rio de Janeiro,
sem ofertar nenhum produto, pois
ainda não estamos na fase de
comercialização. Como não temos
produtos, nós captamos leads e
repassamos imediatamente para as
Singulares envolvidas de acordo com
o domicílio de cada empreendedor.
Acreditamos que o saldo foi bastante
positivo. Tivemos um estande com
muita visibilidade, apresentamos
vídeos institucionais, além de vídeos
com a nossa participação
socioambiental”, afirmou Fonte:
Assessoria de Comunicação da
Unimed Federação Rio
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EDITAL DE CONVOCAÇÃO 
DA ASSEMBLEIA GERAL ESPECIAL E EXTRAODINARIA DA COOPBANSAP 

O Presidente da Sociedade Cooperativa COOPBANSAP -  COOPERATIVA DE 
TRABALHO DE SUPORTE, ASSESSORIA A PREVIDENCIA PRIVADA, A 
CAPITALIZACÃO NEGOCIAÇÃO DE DIVIDAS PARA BANCARIOS E EX- BANCARIOS 
LTDA, registrada na JUCERJA sob o nº de registro NIRE 33400053996 e inscrita no 
CNPJ sob o nº de registro 22.113.449/0001-07, no uso de suas atribuições 
Estatutárias, convoca os seus sócios cooperados para participarem da Assembleia Geral 
Especial e Extraordinária, a ser realizada em nossa sede sito a Avenida Visconde do Rio 
Branco, nº 633 Sala707, Centro, Niterói /RJ, no dia 13 de dezembro de 2023 em 
primeira convocação às 19h00min com a presença de 2/3 (dois terços) do número total 
dos sócios cooperados, em segunda às 20h00min com metade mais 01 (um) do número 
total de sócios cooperados e em terceira e última às 21h00min, convocação com a 
presença mínima de  04 sócios cooperados (Lei 12690/2012). Na data da presente 
convocação a Cooperativa tem no total de seu quadro de associados 18 (dezoito) 
sócios cooperados.  

A Ordens do dia das respectivas assembleias: 

I – Assembleia Geral Especial - AGESP é a seguinte: 

1. Gestão da COOPBANSAP;
2. Disciplina;
3. Direitos e Deveres dos Cooperados Associados;
4. Planejamento e Resultado Econômico.

II – Assembleia Geral Extraordinária – AGE é a seguinte: 

1. Eleição para Cargos em Vacância da Diretoria;
2. Assuntos Gerais sem direito a deliberação;

Niterói, 30 de novembro de 2023. 

SIVALDO COUTINHO DE SIQUEIRA FILHO 
DIRETOR PRESIDENTE 
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