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Sistema OCB apoia
certificação da
Embrapa para
produção de soja
sustentável

O Sistema OCB parabenizou a
iniciativa da Embrapa que certificará
cooperativas e empresas que
produzem soja com baixa emissão de
carbono. O anúncio foi feito, nesta
terça-feira (11), durante o 1º Fórum
Soja de Baixo Carbono, promovido
pela Embrapa Soja de Londrina, na
ExpoLondrina. As cooperativas
paranaenses Coamo e Cocamar
assinaram o termo de adesão para
participar do Programa Soja Baixo
Carbono. O coordenador de Meio
Ambiente e Energia do Sistema OCB,
Marco Morato, esteve presente no
evento e declarou que esta é mais
uma ação para alinhar a agropecuária
brasileira às estratégias de respeito
ambiental, cuidado social e boa
gestão e governança (ESG) aos
negócios cooperativos e
empresariais. As normas elaboradas
pela Embrapa entram em testes no
próximo ciclo de soja 2023/2024. A
medida tem apelo internacional, uma
vez que os países importadores têm
a preocupação com o rastreio dos
produtos, que passa por uma
produção sem emissões, sem
desmatamento e em benefício do
controle climático mundial. Fonte:
SomosCooperativismo  

Busca por bancos que
unam o tradicional e
o digital cresce e abre
espaço para
cooperativas de
crédito

Nos últimos anos o mercado
financeiro passou por diversas
transformações,muitasrelacionadas
ao surgimento de soluções digitais
que mudaram a forma como nos
relacionamos com o nosso dinheiro.
Além de uma revolução nas
ferramentas, o ecossistema bancário
ganhou novos players: fintechs,
bancos digitais, startups e outras. E
as cooperativas de crédito, com uma
longa história de sucesso, podem
conquistar ainda mais espaço.
Segundo a pesquisa Fintech Report
2023, feita com clientes de bancos
públicos neste ano e conduzida pela
empresa Akamai Technologies, 70%
dos entrevistados possuem conta em
bancos tradicionais e bancos
digitais. Em 2020, essa porcentagem
era de apenas 37%. Nesse mesmo
período, a porcentagem de pessoas
que tinham conta somente em banco
tradicional caiu de 57% para 21%. No
contexto dos últimos anos, com a
pandemia e outros aspectos, o
brasileiro passou a usufruir ainda
mais das possibilidades dos bancos
digitais. E à medida que novos nomes
se consolidaram, a confiança coletiva
também se elevou. Segundo
pesquisa realizada pela Febraban-
Ipespe em fevereiro de 2023, 57% dos

entrevistados dizem confiar nas
fintechs brasileiras. Além disso, essa
nova modalidade tem atraído mais
pessoas de diversas classes sociais,
mesmo diante do desafio de
conectividade que o país enfrenta.
Olhando para tal cenário, onde se
encaixam as cooperativas? Criadas
com um olhar diferente da forma
como atuam os bancos, as
cooperativas de crédito rapidamente
ganharam espaço ao adotarem uma
postura diferenciada, colocando-as
como uma importante terceira via
para o cliente e cooperado. Através
da penetração em áreas muitas
vezes carentes de opções
financeiras, o setor ganhou espaço
ao entregar todas as facilidades dos
bancos, ao mesmo tempo em que
prestam um atendimento
diferenciado, que coloca o cooperado
no centro. Agora, em um contexto em
que a popularização dos bancos
digitais caminha lado a lado com a
credibilidade dos tradicionais, as
cooperativas conquistam uma nova
chance de ampliar sua parcela
significativa no mercado, apostando,
de uma vez por todas, em inovações
disponíveis, aperfeiçoando serviços
já oferecidos e alinhando
acessibilidade/facilidade/agilidade
com atendimento personalizado.
Nova dinâmica Trazendo um
importante passo para diversos
setores, a chegada da tecnologia
mudou a forma como o mercado
financeiro se coloca. Se antes os
serviços se concentravam em
soluções básicas para o dia a dia,
hoje diversas ferramentas e
facilidades vieram para dinamizar a
vida financeira. Neste contexto,
popularizaram-se os pagamentos e
carteiras digitais, o PIX, as
criptomoedas e nos próximos meses,
a moeda digital promete trazer um
novo avanço para o mercado
brasileiro. Diante disso, as
cooperativas rapidamente buscaram
formas de explorar essas novas
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oportunidades, aliando sua expertise
e conhecimento do mercado, com as
novidades proporcionadas pelo atual
momento. Além das novas opções
que o cliente possui, hoje outros
aspectos ganharam novas
roupagens, com destaque para o
atendimento.Entreosexemplosmais
recentes, o Sicoob – maior rede de
atendimento físico entre as
instituições financeiras no Brasil –
passou a utilizar a assistente virtual
Alice, criada em 2019. Três anos
mais tarde, em julho de 2022, os
atendimentos digitais se igualaram a
aqueles realizados por telefone, de
acordo com Fernando Martinovich,
superintendente de atendimento do
Sicoob. Por sua vez, o Sicredi e seu
assistente Theo, revolucionaram os
atendimentos na cooperativa, unindo
as facilidades da ferramenta para
impulsionar os negócios. Em mais
umcaso,confirmandoumatendência
que veio para ficar, a Unicred firmou
parceria para utilizar a solução da
Ubots, que hoje responde por 98%
dos atendimentos pelo chat
realizadas nas unidades da
cooperativa, ultrapassando a marca
de 45 mil atendimentos mensais. “A
parceria nos proporcionou agregar
um canal que otimiza o atendimento
e oportuniza aos cooperados uma
nova experiência de relacionamento
com a agente. Ganhamos muito com
a possibilidade de monitorar a
qualidade através da avaliação de
satisfação de cada atendimento”,
frisou Pauline Beckel Oliveira,
Coordenadora de Relacionamento da
Unicred SC/PR, em declaração para a
Ubots. Tal parceria com empresas
que propõem soluções neste novo
mercado, não é um caso isolado, e as
cooperativas buscam no diálogo com
o mercado, a forma para que se
destaquem diante de outros players.
Através da junção com fintechs e da
utilização do metaverso como uma
visão a frente do mercado, o setor se
destaca ao abrir seus portões para
que as soluções sejam criadas junto
à sociedade, ampliando e reforçando
a ideia de que o pensamento coletivo
é forma ideal para que as soluções
necessárias sejam criadas.
Observando de forma panorâmica o

atual cenário, é fato que o mercado
financeiro possui uma nova
dinâmica, proporcionada por uma
revolução digital que vem para trazer
novas oportunidades. Neste aspecto,
orientar times e lideranças a olharem
atentamente para as tendências do
mercado interno e externo, deve ser
uma preocupação coletiva, de modo
a firmar o papel das cooperativas não
apenas como mais uma opção de
serviço bancário, mas como aquela
que realmente trará um diferencial,
seja nos serviços e taxas ofertadas
ou no simples atendimento diário.
Fonte: MundoCoop  

Vem aí mais uma
edição do Encontro
Brasileiro de
Pesquisadores em
Cooperativismo

Com tema “Sustentabilidade no
cooperativismo: competitividade,
inovação e diversidade”, o Sistema
OCB vai promover o 7º Encontro
Brasileiro de Pesquisadores em
Cooperativismo (EBPC), que será
realizado de 25 a 27 de setembro, em
Brasília. O prazo para submissão de
trabalhos está aberto e vai até dia 15
de maio de 2023. O evento contará
com os seguintes eixos temáticos:
Identidades Cooperativas e Direito
Cooperativo Educação, Inovação e
Diversidade Governança e Gestão
Contabilidade, Finanças e
Desempenho Impactos e
Contribuições Econômicas, Sociais e
Ambientais As submissões podem

ser feitas em três modalidades:
artigo científico, artigo de iniciação
científica e relatos de experiência.
Basta acessar: Submissão de
Trabalhos EBPC O EBPC é aberto a
todos os interessados em
compreender e fortalecer as
cooperativas enquanto organizações
econômicas e sociais que promovem
o desenvolvimento inclusivo. Dentro
deste público, destacam-se os
pesquisadores, gestores de
cooperativas, dirigentes,
profissionais do sistema de
aprendizagem e representação e
elaboradores de políticas públicas.
Serão aceitos trabalhos de
pesquisadores, vinculados ou não a
Universidades, que têm as
cooperativas como objeto de estudo
e as abordem em diferentes áreas do
conhecimento. Os posicionamentos
dos profissionais das cooperativas e
do Sistema OCB e as visões dos
formuladores de políticas públicas e
suas expertises contribuirão para o
debate e construção do
conhecimento. O Sistema OCB
custeará passagens aéreas (ida e
volta, apenas trechos nacionais) e
hospedagens durante o evento para
os 50 melhores trabalhos aprovados,
independente do eixo temático. Será
concedido o benefício apenas para
um autor indicado por trabalho que
fará a apresentação durante o
encontro. O benefício não inclui
demais despesas como táxis,
passagensdedeslocamentoterrestre
etc. As inscrições do evento serão
gratuitas e estarão abertas no dia 21
de julho. Organização O EBPC é uma
realização do Sistema OCB, UFMG,
UFV e demais universidades
parceiras.] Fonte:
SomosCooperativismo  
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Câmara aprova
PDL que suspende 
regras da
ANEEL sobre micro e 

minigeração de energia

A Câmara dos Deputados 
aprovou, na última terça-feira (11) um 
requerimento de urgência para 
votação do PDL 65/2023 que visa 
suspender pontos da Resolução 
Normativa nº 1.000/2021, inclusos 
pela Resolução Normativa nº 
1.059/2023 – publicada pela ANEEL 
no começo deste ano. Com a 
aprovação do requerimento – de 
autoria do deputado Beto Pereira 
(PSDB-MS) – o PDL foi incluído na 
Ordem do Dia da Câmara dos 
Deputados desta quarta-feira (12) na 
Sessão Deliberativa Extraordinária, 
prevista para iniciar às 13h55. O 
projeto é o oitavo item da pauta. Veja 
a Ordem do Dia, clicando aqui. O PDL 
propõe que sejam suspensos os 
seguintes dispositivos da Resolução 
Normativa nº 1.000/2021: O §3º, com 
seus respectivos incisos, do artigo 
292, da REN ANEEL nº 1.000/2021; A 
integralidade do artigo 671-A, da REN 
ANEEL nº 1.000/2021; O inciso II do 
caput do artigo 655-I, da REN ANEEL 
nº1.000/2021; e O §3º e o §4º, com 
seus respectivos incisos, do artigo 
655-I, da REN ANEEL nº 1.000/2021. O 
que é regime de urgência? O regime de 
urgência dispensa algumas 
formalidades regimentais. Para 
tramitar neste regime, a proposição 
deve tratar de matéria que envolva a 
defesa da sociedade democrática e 
das liberdades fundamentais, entre 
outros casos. Uma proposição 
também pode tramitar com urgência, 
quando houver apresentação de 
requerimento nesse sentido. Caso a
urgência seja aprovada, a proposição 
será colocada na Ordem do Dia da 
sessão deliberativa seguinte.
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Cooperativa de Crédito de Livre Admissão do Estado do Rio de Janeiro – Sicoob 
Flumi
EDITAL DE CONVOCAÇÃO DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINÁRIA 
E ORDINÁRIA
A Presidente do Conselho de Administração da Cooperativa de Crédito de Livre 
Admissão do Estado 
do Rio de Janeiro – Sicoob Fluminense, no uso das atribuições que lhe confere o 
Estatuto Social, 
convoca os Delegados, que nesta data são em número de 60(sessenta), em 
condições de votar, para 
se reunirem em Assembleia Geral, a ser realizada na sua sede social, na Rua Dr. 
Siqueira, 278, parque 
Dom Bosco, Campos dos Goytacazes/RJ, no dia 27/04/2023, às 12 (doze horas), 
com a presença de 
2/3 (dois terços) dos Delegados, em primeira convocação; às 13 (treze horas), com 
a presença de 
metade mais um dos Delegados, em segunda convocação; ou às 14 (catorze 
horas), com a presença 
de, no mínimo, 10 (dez) Delegados, em terceira convocação, para deliberarem 
sobre os seguintes 
assuntos, que compõem a ordem do dia. 
I- ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINÁRIA: 
1. Ampla reforma estatutária para adequação à Lei Complementar 196/2022, com 
destaque para: 
a) exclusão da redação pertinente ao Conselho Fiscal como órgão social, de 
acordo com o deliberado 
na AGE de 14/02/2023; 
b) Alteração na forma de publicação de edital de convocação em atendimento a 
Lei Complementar 
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