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Bacen disponibiliza
Trilha de

Aprendizagem = em
Cooperativismo de
Crédito

Os conteudos, desenvolvidos por
servidores de diversas Unidades da
instituicdo, estao acessiveis ao
publico em geral. Ja esta disponivel
na Escola Virtual de Governo (Ev.G)
da Escola Nacional de Administracao
Publica (Enap), com acesso
franqueado a toda a Sociedade, os
cursos a distancia sobre o
Cooperativismo de Crédito: - Atuagao
do Conselho de Administracao em
Cooperativas de Crédito; - Atuacao do
Conselho Fiscal em Cooperativas de
Crédito. Educacao Financeira e
Cooperativismo; Escopos de
Auditoria Cooperativa; e - Proagro: O
que voceé precisa saber?; O contetido
foi desenvolvido por servidores de
diversas Unidades do BC, com a
coordenagao da Universidade Banco
Central (UniBC), em parceria com a
Confederagao Alema das
Cooperativas (DGRV). Os cursos tém
carga-horaria entre 3h e 4h. A
inscricao pode ser feita a qualquer
momento, o inicio é imediato e o
prazo para conclusao é de dez dias.
Os concluintes com éxito serao
certificados. Fonte: Mundo Coop
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Quais os desafios e
tendéncias para as
cooperativas de
crédito nos proximos
anos?

As cooperativas de crédito sao
plenamente capazes de enfrentar
momentos de turbuléncia financeira.
E isso que o Conselho Mundial de
Cooperativas de Crédito (Woccu, em
inglés) quer o mundo todo
compreenda. Em seu relatério anual,
a instituicao aponta os temas mais
relevantes ao cooperativismo de
crédito mundial. Entre eles, destaca-
se inclusao financeira,
ciberseguranca e sustentabilidade.
Sao tendéncias basilares a expansao
do setor. 0 Woccu defende ainda que
autoridades responsdaveis adotem
uma proporcionalidade na
regulamentacao do cooperativismo
financeiro, o que contribui para que o
sistema cooperativo inclua mais
pessoas. Para este propdsito, aposta
no apoio do G20, que em dezembro,
passa a ser presidido pelo Brasil. A
experiéncia brasileira na
regulamentacao deste setor pode ser
referéncia a outras economias, na
visdo de Enio Meinen, diretor de
Coordenagao Sistémica e Relagoes
Institucionais do Sicoob. Ha décadas
atuando e propagando o cooperativo
de crédito, ele avalia que “o marco

regulatério aplicado no
cooperativismo financeiro brasileiro,
por seu alcance, amplitude,
constancia, robustez, flexibilidade

societaria e operacional é
indiscutivelmente referéncia para o
mundo”. As cooperativas de crédito
esperam ultrapassar 20 milhdes de
cooperados neste ano. Impulso a
inclusao O acesso a servigos
financeiros é considerado um passo
essencial para a inclusao social e o

combate a desigualdade, e a
pandemia foi um importante
impulsionador para que mais

pessoas tivessem acesso ao sistema
financeiro. Nesse periodo, muitas
pessoas precisaram abrir conta para
receber os depdsitos de auxilios
governamentais, por exemplo. Na
Ameérica Latina, 73% dos adultos
passaram a ter conta em instituicao
financeira neste periodo, segundo
dados do Global Findex 2021, uma
pesquisa realizada pelo Banco
Mundial em 123 paises. S6 no Brasil,
de acordo com o Banco Central, mais
de 20 milhdes de brasileiros
passaram a ter conta em alguma
instituicao financeira no periodo
pandémico. Estima-se que 16% da
populagao brasileira ainda nao tem
acesso a uma institui¢ao financeira.
Mas, para promover inclusao
financeira de fato, vai muito além de
abrir uma conta. E preciso aliar o
acesso a servicos bancérios a
promogao da consciéncia na gestao
das financas pessoais. De acordo
com definicdo do Banco Mundial, a
inclusao financeira pressupde que
pessoas e empresas tenham acesso
aprodutos e servigos financeiros que
sejam Uteis e acessiveis, atendam as
suas necessidades de transacgoes,
pagamentos, poupanga, crédito,
seguros, e que estes sejam ofertados
de modo responsavel e sustentavel.
Para Mauricio Longhini Barbeiro,
professor de Finangas Sustentaveis
do Isae, a educacao financeira a
qguem esta sendo incluido no sistema
deveria ser pratica em qualquer

instituicao financeira. A
sustentabilidade = permeando a
atuagao do cooperativismo
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financeiro Em progressiva expansao,
as finangas sustentaveis sao
tendéncia e desafio ao
cooperativismo financeiro. 0 Woccu
entende que essa ¢é uma
oportunidade para se demonstrar os
beneficios sociais das cooperativas
de crédito, o que deve exigir, no
entanto, uma metodologia eficiente e
apresentagao de dados sdlidos. O
guia desenvolvido pela instituicao
pode ajudar as cooperativas atuarem
finangas sustentaveis. “Quando ha o
ESG, a sustentabilidade em uma
cooperativa de crédito, busca-se uma
economia mais regenerativa e
inclusiva”, avalia Barbeiro.
Regenerativa porque o sistema que é
alimentado pelo crédito oferecido
promove alguma regeneragao do
sistema, seja em termos de redugao
de emissbes de poluentes, da
educagdao das pessoas sobre
finangas, sustentabilidade etc., ouda
descarbonizagaodeportfélio,quando
se diminui as emissdes de carbono
das atividades financiadas por meio
de concessao de crédito para
reflorestamento, para aumento da
eficiéncia energética de clientes
entre outros. Outra maneira de
trabalhar essas questoes envolve os
titulos atrelados a uma meta de
sustentabilidade a ser alcangada, os
chamados Sustainability—Linked
Bonds (SLB), e os Green, Social,
Sustainability Bonds (GSS), ligados a
metas de governanca ambiental,
social e corporativa, que devem ser
cumpridas pelos tomadores.
Segundo o Banco Central, o Brasil é o
segundo maior emissor da América
Latina desses titulos (atrds somente
do Chile), e representa pouco mais de
1% das  emissbes  globais.
Corresponsabilidade financeira O
professor sublinha a
corresponsabilidade financeira das
instituicoes em relagao ao crédito
que concedem. “Se um crédito é
usado para desmatar, para criar uma
expansao com energia que nao seja
limpa, quem concede o crédito
também tem responsabilidade nas
emissdes que essa pessoa vai gerar,
no desgaste ambiental”. Desse modo,
financiar agdes potencialmente
danosas pode inclusive aumentar o
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risco de dano a reputagao e imagem
institucional da cooperativa de
crédito. “Por isso, é tao importante a
andlise. Quando a area de risco esta
observando os fatores ESG como
algo que pode impactar sua
reputagao institucional, percebe
essas questdoes como mais um
elemento para analise da concessao
de crédito”, analisa Barbeiro. Do
diferencial ao padrao Outratendéncia
é que acOes sustentaveis e de
inclusao devem ser reguladas em
futuro préximo, e passar, por tanto,
de um diferencial das instituicoes
que as realizam para uma obrigacao,
0 que deve exigir atuagbes e
relatérios com dados e informacgoes
precisas sobre o0s impactos
promovidos pelo cooperativismo
financeiro. Um exemplo vem do
mercado de seguros. As seguradoras
passaram a ter de garantir que
aspectos de sustentabilidade sejam
considerados em suas atividades e
relacionamentos e comprovados por
meio de relatérios a comunidade. Em
caso de descumprimento dessa
obrigacao, podem inclusive sofrer
sangoes.  “Quanto antes as
cooperativas de créditocomegarema
discutir essas tendéncias e a se
preparar, antes vao conseguir colocar
boas praticas no mercado e no seu
dia a dia. Quando isso se tornar
obrigatorio, ja estarao mais do que
preparadas”,argumenta. Porestarem
em contato direto com os
associados, “gerentes de
cooperativas de crédito precisam
saber que essas perguntas vao
chegar e estarem preparados para
recebé-las e buscar internamente a
melhor  solugdo para aquela
demanda. A procura vai ser cada vez
maior e ai faz diferenga a relagao de
confianga”, diz Barbeiro.
Ciberseguranca é tema em alta
Segundo a Global Findex 2021, 65%
das pessoas fizeram ou receberam
pagamento digital no periodo
pandémico. Além disso, as
instituicoes financeiras apontam que
quase atotalidade dos correntistasja
realiza movimentagbes e utiliza
servigos financeiros de forma digital.
Pedro Salanek, consultor Financeiroe
professor de cursos in company, pés-
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graduagdo e MBA em Finangas
Corporativas e Sustentabilidade,
avalia que “as digitalizagdes no
crédito e emprego da inteligéncia
artificial, sao realidade no mercado
financeiro”. E a tendéncia é tornar as
ferramentas digitais indispensaveis
ao portfélio operacional, melhorando
a experiéncia do usuario, sendo canal
eficiente de acesso a produtos,
servigos, relacionamento e atragao
de novos cooperados. “Isso exigiu
que aprovassemos no Sicoob um
mega projeto de gestao centralizada
de seguranga cibernética”, declara
Enio Meinen. Um investimento que
visa manter a integridade da
operagao e a protegao dos dados. A
personalizagao e estrutura reforgada
de protegdo de dados e transagdes
sao desafios constantes
especialmente diante da sofisticagao
dos golpes e ataques. Mas,
seguranga cibernética envolve mais
que atualizagcdao constante de
mecanismos  tecnolégicos  de
protecao digital. Um ponto crucial de
vulnerabilidade sao as pessoas,
sejam elas funciondrios ou usudrios.
Ha tendéncia na ampliagdo dos
golpes que usam técnicas de
engenharia social. Um exemplo
desse tipo de ataque é o chamado
ransomware. Um programa ¢
instalado e criptografa os dados para
gque a empresa pague um resgate
pelas informagdes. O ransomware
causa prejuizo financeiro, pela
paralisagao das atividades, e prejuizo
aimagem organizacional. Altair Olivo
Santin, engenheiro da computacao,
doutor em Ciberseguranga e
professor do Programa de Pds-
graduagao em Informatica da
Pontificia Universidade Catodlica do
Parana (PUCPR), explica que esse
tipo de ataque precisa da
colaboragao de pessoas com acesso
privilegiado ao sistema. Assim,
treinamentos constantes e um plano
de contencao desse tipo de dano sao
fundamentais para diminuir riscos.
“Nas empresas, além dastecnologias
e conhecimentos técnicos que elas
exigem, é preciso treinar as pessoas
para que identifiguem e denunciem
essas praticas”, reforga Santin. As
técnicas de engenharia social
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também sao usadas, por exemplo,
para convencer os clientes a clicar
em links, permitindo a um invasor
acessar dados do celular ou
computador e aplicar golpes
financeiros. Por isso, o professor
alerta que ¢é preciso instruir
igualmente os clientes sobre essas
praticas. Na opiniao de Santin, o ideal
seriaque asinstituicdes fossem além
de informar que nao enviam
mensagens  solicitando  dados
pessoais. Um canal especifico para
esclarecimento de duvidas do
usuario quanto a seguranca digital
poderia evitar muitos desses crimes
e ajudar na conscientizacao das
pessoas, sugere. “Acho que esse
servigo de atendimento para

questdoes de seguranga seria uma
iniciativa efetiva”.
Coop

Fonte: Mundo

Politica de apoio e

incentivo ao
cooperativismo e
associativismo é
aprovada na Camara
Municipal de
Petropolis

A Camara Municipal aprovou, na
Gltima quarta-feira (5), umaindicacao
legislativa de autoria do vereador
Junior Paixao que institui a Politica
Municipal de Apoio e Incentivo ao
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Cooperativismo e Associativismo no
municipio de Petropolis. A proposta
tem como objetivo promover o
desenvolvimento humano, fortalecer
o espirito comunitario, estruturar o
capital social, estimular a geragao de
trabalho e renda e fomentar o
desenvolvimento sustentavel. “O
projeto ird contribuir para a
erradicagdo da pobreza e redugao
das desigualdades sociais através da
promocgao de medidas alternativas
econébmicas e sociais”, afirma o
vereador. Também sao finalidades da
Politica Municipal de Apoio e
Incentivo ao Cooperativismo e
Associativismo estimular a criagao e
funcionamento de cooperativas e
associagoes locais, desenvolver
acoes de formagao e capacitagao
associativa na comunidade
municipal, criar instrumentos e
mecanismos que estimulem o
continuo crescimento das atividades
cooperativas e associativas,
incentivar a produgao organica, a
ecologia, a produgao limpa, o
aproveitamento e a reciclagem de
materiais e residuos, bem como a
responsabilidade social e promogao
da organizagao popular e
comunitaria, estimulando iniciativas
de desenvolvimento de
microeconomia e economia social e
solidaria. O anteprojeto apresentado
sugere, ainda, que sejam
estabelecidas agdes e incentivos
para a constituicado, manutengao e
desenvolvimento das cooperativas e
associagoes, o fomento ao trabalho
de incubadoras sociais e centrais de
cooperativas por meio de apoio,
incentivo e alinhamento estratégico,
além de estimular o cooperativismo e

0 associativismo nas escolas
municipais, com a finalidade
pedagdgico-educativa, motivando o
empreendedorismo. “0

cooperativismo cresce em todo o
Brasil como alternativa econémica
importante para diversos setores e
estes modelos de organizagao social
promovem o desenvolvimento de
iniciativas coletivas e
autogestionarias. Em Petropolis,
queremos organizar e manter um
cadastro municipal de cooperativas e
associagoes e incentivar empresas e
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consumidores a preferirem produtos
e servicos locais”, finaliza Paixao.
Dados do AnuarioCoop 2022 — Dados
doCooperativismoBrasileiro,lancado
recentemente pelo Sistema OCB
(Organizagdo das Cooperativas
Brasileiras) mostram que 18,8
milhdes  de pessoas  estado
associadas a alguma cooperativa.
Um resultado 10% superior ao
registrado em 2020. O numero total
de cooperativas também subiy,

chegando a4.880 emtodo o territério
legislativa
Poder

nacional. A indicagao
aguarda apreciacao do
Executivo. Fonte: Portal Giro

Aindanao feza
inscrigdo da sua coop no

Prémio SomosCoop
Exceléncia em Gestao?

N&o perca tempo.

conheca o regulamento
e faga a sua inscrigdo.

E a sua chance de dar visibilidade
ao trabalho da sua coop e para
conguistar o reconhecimento

que ela merece. Pariicipe!

O prazo para as
C@p inscrigbes vai até
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